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LAJAC FRANCE – CONDITIONS GENERALES DE VENTE  
 
 
1             DISPOSITIONS  GENERALES  
Les présentes conditions générales de vente (CGV) ont pour objet de régir les relations contractuelles entre la société LAJAC France 
et ses  clients.  Elles  s’appliquent  de  façon  exclusive  à  tous  les  contrats.  Elles  concernent  l’ensemble  des  produits  proposés  à  la  vente

 par  LAJAC  France.  
Toute commande passée à LAJAC France implique l’adhésion sans réserves aux présentes conditions générales de vente, 
complétées ou aménagées par nos conditions particulières. Nos Conditions Générales de Vente annulent toute clause contraire 
pouvant figurer dans  les  conditions  d’achat,  les  bons  de  commande  ou  autres  documents  commerciaux.  D’une  manière  générale  et

 sauf  accord  Express  de  la  part  de  LAJAC  France,  les  conditions  d’achat  de  l’acheteur   ne  peuvent  en  aucun  cas  se  substituer aux 
présentes  conditions  générales  de  vente.  
Les présentes conditions générales de ventes annulent et remplacent celles qui auraient pu être précédemment communiquées. 
Elles sont susceptibles de faire l’objet de modifications ultérieures. 
 
2             DOCUMENTS  CONTRACTUELS  
Nos tarifs, catalogues ou autres documents publicitaires ou promotionnels ne constituent pas une offre. Les renseignements 
fournis par les notices et documentations ne sont qu’indicatifs. Nous nous réservons le droit d’apporter toute modification jugée 
utile, sans préavis. 
 
3             CONSEILS  TECHNIQUES ET SELECTION  
Les renseignements portés sur nos catalogues, fiches techniques, schémas et site web ne sont donnés qu’à titre indicatif et 
peuvent être modifiés sans préavis, notamment les caractéristiques techniques en cas d’évolution technologique. Lajac France en 
qualité de distributeur se limite aux conseils sur les caractéristiques techniques du matériel. Le client en tant que professionnel 
averti, doit s’assurer  que  le  matériel  qu’il  commande  est  adapté  à  ses  besoins  et  demeure  responsable  du  choix  du  produit  et  de  sa

 mise  en  œuvre.   
 
4             COMMANDE  
Les commandes passées à LAJAC France n’ont de validité qu’une fois enregistrées et confirmées par nos soins. Nos conditions de 
vente sont réputées connues et acceptées lors de la passation de commande, nonobstant toute clause contraire sur les documents 
qui nous ont été adressés.  
 
5             PRIX   
Les marchandises sont facturées au tarif en vigueur au jour de la passation de commande. Nos prix sont communiqués en euros, 
hors-taxes, TVA en vigueur et transport en sus . 
Tout frais d’emballage  spécial,  maritime  ou  autre  est  facturé  à  part.  Les  droits  de  douane  ou  frais  d’assurance  éventuels  restent  à  la

 charge  de  l’acheteur.  
Un montant minimum de facturation de 120 € HT est applicable pour chaque facture. 
Pour toute commande inférieure à ce montant des frais administratifs de  30 €  HT seront ajoutés.   
 
6              DELAI  DE  LIVRAISON  
Les délais de livraison ne sont donnés qu’à titre indicatif et sans engagement de notre part même s’ils figurent sur notre 
confirmation de commande.  Aucun  retard  ou  erreur  dans  la  livraison  ne  peut  amener  le  paiement  d’une  quelconque  indemnité  de

 la  part  de  LAJAC  France.  
 
7              LIVRAISON -  CONFORMITE  
La livraison est effectuée à l’acheteur par délivrance des marchandises à un transporteur. Les marchandises voyagent aux risques 
et périls de l’acheteur. La vérification des marchandises par l’acheteur doit être effectuée au moment de leur prise en charge. 
En cas d’avarie ou de manquant, de réclamations sur les vis apparents ou sur la non-conformité du produit livré, l’acheteur devra 
formuler toutes les réserves nécessaires sur le bon de livraison à réception des marchandises. Ces réserves devront être 
confirmées par écrit de manière claire et précise auprès de LAJAC France ainsi  qu’auprès du transporteur, s’il y a lieu ; ceci sous 
un délai de trois jours ouvrés suivant la date de livraison. 
Il appartiendra alors à l’acheteur de fournir toute justification quant à la réalité des anomalies constatées. 
LAJAC France ne peut être tenue responsable des dommages éventuels survenus après expédition des marchandises. 
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8 PAIEMENT 
Nos factures sont payables directement au siège social de LAJAC France. 
Sauf convention spéciale ou accord particulier, le règlement de nos factures s’effectue à réception de facture par virement 
bancaire.  
Pour toute nouvelle ouverture de compte, le paiement des marchandises s’effectue par virement bancaire avant expédition. 
Selon la nature et le montant de la commande, LAJAC France se réserve le droit, à réception de la commande, de demander à 
l’acheteur un acompte pouvant représenter 50 % ou plus du montant Total TTC de la facture ; le solde devant être payé à réception 
des marchandises. 
 
Dans le cadre de la loi de modernisation de l’économie (LME) en application depuis le 1er janvier 2009, tout délai de règlement 
ne peut dépasser quarante-cinq (45) jours fin de mois ou soixante jours (60) nets à compter de la date d’émission de la facture. 
 
En cas de retard de paiement, LAJAC France se réserve le droit de suspendre toutes les commandes en cours.  
De plus, toute somme non payée à l’échéance figurant sur la facture entraîne de plein droit l’application d’une pénalité de retard 
exigible sans mise en demeure préalable et calculée mensuellement au taux de 12% l’an ainsi qu’une indemnité forfaitaire pour 
frais de recouvrement de 40 euros, selon l’article D441-5 du code du commerce applicable par décret 2012-1115 du 02 octobre 
2012. 
 
9  GARANTIE 
La garantie ne peut être invoquée qu’en cas de défectuosité avérée de notre matériel. Sauf spécifications particulières, les 
matériels sont garantis pendant une durée d’un an, sous réserve qu’ils aient été stockés, installés et entretenus conformément 
aux règles de l’art, aux normes en vigueur, et aux spécifications figurant dans fiches techniques et/ou notices de montage. La 
période de garantie court à compter du jour de la livraison. 
Toute garantie est exclue pour des incidents tenant à des cas fortuits ou de force majeure ainsi que pour les remplacements ou 
les réparations qui résulteraient de l’usure normale du matériel, de détériorations ou d’accidents provenant d’actes de 
malveillance, de négligence, de défaut d’installation, de surveillance ou d’entretien et d’utilisation anormale ou non conforme aux 
prescriptions de LAJAC France. 
La garantie ne couvre pas les frais de dépose et repose et tous travaux annexes nécessités par le remplacement de matériels 
défectueux, ni les conséquences éventuelles directes ou indirectes découlant d’un défaut reconnu de notre matériel. Elle se limite 
à la réparation ou au remplacement de ce matériel, si nécessaire, échangé par nos soins.  Aucune retenue ne peut être opérée à 
titre de garantie.  
 

10  RESERVE DE PROPRIETE 
Les marchandises vendues restent la propriété de LAJAC France jusqu’au complet règlement de leur prix, en 
principal, intérêts et accessoires. Toute clause contraire est réputée non écrite. 
De convention expresse entre les parties, le vendeur, LAJAC France, se réserve donc jusqu’à complet paiement, la 
propriété du matériel mis en œuvre ou stocké, sur lequel il restera fondé à exercer son droit de rétention. 
 
Si le client fait l’objet d’un redressement ou d’une liquidation judiciaire, LAJAC France se réserve le droit de 
revendiquer les marchandises vendues et restées impayées. 
 
11  ATTRIBUTION DE JURIDICTION 
Tous litiges ou contestations concernant nos ventes sont soumis à la compétence des Tribunaux de Lille, Région des Hauts-de-
France, quelles que soient les modalités de paiement acceptées, et même en cas d’appel en garantie ou de pluralité des 
défendeurs. 


